QGQUPO

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Codigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION

Revision # 2

Fecha vigencia
26/12/2023

REUNION Contrato de Prestacion de Servicios N0.1004 de 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
30-08-2024 11:26 p.m.
ACTA No. 062 LOTES |3y 4 FECHA 02-09-2024 HORA 03:00 p.m.
OBJETIVOS | yerificar el cumplimiento de las obligaciones del Componente Tecnoldgico,
establecidas en el Anexo No.3 de Especificaciones Técnicas del contrato.

COORDINADOR

AGS Colombia SAS

RELATOR | Luisa Fernanda Jacome Navarrete

ASISTENTES

NOMBRE CARGO ENTDAD
Ernesto Guerrero Matta Director de Interventoria AGS
ng:rlr:;;nanda Jacome Asistente Administrativa y Juridica AGS
Juan Diego Jiménez Ledn Asesor de la Direccién de Tecnologia AGS
Carlos Ivan Garcia Echeverri Lider Gestion Contractual AGS
Miguel Angel Roncancio Cely Coordinador de Desarrollo AGS
Diego Alejandro Alonso Clavijo Profesional de Seguimiento Contractual AGS
Leonardo Téllez Garcia Director de Ciberseguridad y Continuidad ASD
Victor Hugo Morales Vivas Director de IT ASD
Miguel Angel Saavedra Cardenas Analista Soporte de Redes ASD
Efrain Gonzalez Fontecha Gerente de Proyecto Lote 3 UTR 2023
Eduardo Neisa Cortés gg?ncjcr)“rcc;ecil'ﬁggol_lﬁ?eiagy UTR 2023
Pedro Enrique Rodriguez Suarez gg?ncjﬁirciiigﬁggol_lggeia4y UTR 2023
Maria Esperanza Rozo Gomez Directora Juridica Lote 3 UTR 2023
Hernando Morales Diaz Ingeniero Direccion de Control Interno UTR 2023
Miller Hernando Castillo Reina Coordinador Operativo UTR 2023
Wilmer Gutiérrez Pérez Ingeniero de Soporte UTR2023
Karol Moscoso Rodriguez Lider Seguimiento Contractual UTR 2023

AGENDA DE ACTIVIDADES

1. Revisién componente de Sistema de Informacion.

2. Reconocimiento componente de Infraestructura Tecnolégica.
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3. Verificacion componentes del Sistema de Seguridad y Control del Sistema de Informacion.
4. Revision del Tablero de Control

TEMAS TRATADOS

El 30 de agosto de 2024, en la sede de la UTR 2023, se presentan delegados de AGS COLOMBIA
SASy elingeniero Juan Diego Jiménez Leon realiza la validacion del cumplimiento de las obligaciones
contractuales establecidas en el Anexo No.3, numeral 4, Requerimientos Tecnoldgicos, de cada uno
de los siguientes componentes:

Sistemas de Informacion

Infraestructura Tecnoldgica

Sistema de Seguridad y Control del Sistema de Informacién
Tablero de Control

PR

La UTR2023 atendi6 y respondio las preguntas realizadas por el interventor.

En cuanto al proceso de revision y verificacién de reclamaciones del paquete en curso, se aclara que
no es posible validarlo en el sistema de informacion porque finalizé la auditoria del paquete 8 en los
dos lotes y en el momento se encuentran realizando las validaciones, ademas, no se ha recibido el
paquete 9 de ningun lote; no obstante, se realiza la presentacion en ambiente de pruebas para
comprobar las funcionalidades de la herramienta tecnolégica LYRA_ORION, de propiedad del Grupo
ASD SAS.

Se realiza recorrido por las instalaciones de la sede operativa, validando el esquema de seguridad
fisica para el acceso a las areas de trabajo, destacando los controles de vigilancia privada, acceso
biométrico y circuito cerrado de television.

Por otro lado, para la verificacién de infraestructura de los canales y toma de evidencias, teniendo en
cuenta que el Data Center se encuentra ubicado en la sede administrativa de la Calle 32, se programa
visita para el lunes 2 de septiembre de 2024 y se solicita a AGS la informacion completa de las
personas que van a asistir con el fin de tramitar los permisos de ingreso. En consecuencia se
suspende la sesion de la visita.

El 2 de septiembre de 2024 a las 3:00 p.m. AGS COLOMBIA SAS inicia el recorrido en la sede
administrativa ubicada en la Calle 32 # 13 — 07, donde se valid6 el funcionamiento del canal de internet
segun las caracteristicas contractuales, para garantizar la disponibilidad y operatividad del proceso
de auditoria.

Asi mismo, se hizo recorrido por el Data Center donde validaron sus caracteristicas, la seguridad
perimetral y fisica, los mecanismos de continuidad y los protocolos para la gestion de incidentes de
seguridad de la informacion.

Finalmente, AGS informa que remitird por correo electrénico una lista de chequeo para que la
UTR2023 la diligencie y adjunte los soportes alli requeridos a través de una carpeta compartida en
SharePoint.
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RESULTADOS Y COMPROMISOS

del componente tecnolégico.

N° Compromiso / Accién Propuesta Responsable Fecha Observacion
Propuesta
Remitir informacion del personal que asistira al L
L Data Center de la sede calle 32 AGS 02/09/2024 Se cumplio
Remitir la lista de chequeo con la informacion No
2. |adicional para la validacién de las obligaciones AGS definida

Diligenci6:

Karol Moscoso Rodriguez

Cargo: | Lider Seguimiento Contractual
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